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Instructiuni de utilizare

1. Introducere

Controleaza-ti disporzitivele inteligente cu usurinta prin aplicatie, telecomanda sau control vocal. Produsele noastre inteligente pot fi
conectate cu usurinta la reteaua wireless de acasa prin WiFi. Nu este necesar un gateway suplimentar, acestea functionand cu orice
router WLAN. Acestea pot fi controlate prin intermediul unui dispozitiv mobil (telefon mobil / tableta), precum si prin Amazon
Alexa / Echo si Google Home Voice Services (nu detectoarele de miscare [76554).

2. Cerinte de sistem
Nota - Alexa*

Pentru a fi utilizat cu Amazon Alexa, aveti nevoie de un dispozitiv care este integrat in reteaua dvs. de acasa si conectat la
Internet si care accepta Amazon Alexa (de exemplu, Amazon Echo / Echo Dot etc.).

Nota - Google*

Pentru a utiliza cu Google, aveti nevoie de un Asistent Google Home integrat in reteaua dvs. de acasa si conectat la Internet.

Nota - IFTTT

Serviciul de sprijinire a software-ului IFTTT de citre produsele enumerate aici a fost intrerupt. Cu toate acestea, este posibil ca
instructiunile de utilizare sau ambalajul tiparit sa se refere in continuare la acest serviciu intrerupt.

Nota

Urmitoarele cerinte trebuie indeplinite pentru o punere in functiune / operare cu succes:

= O refea wireless acasa functionala si pornita (WiFi / WLAN).

= Vi rugim sa retineti ca in prezent doar conexiunea WiFi de 2,4 GHz este acceptata pentru conexiunea la retea. Verificati daca
va aflati intr-o retea de 2,4 GHz.

= Un dispozitiv mobil capabil WiFi / WLAN (smartphone / tableta etc.) conectat la reteaua dvs. de acasa.

» Hama Smart Home (Solutie) instalat pe dispozitivul dvs. mobil
*NU se aplica detectorului de miscare 00176554

3. Configurare

3.1 Pregatirea

Instalarea aplicatiei Hama Smart Home (Solutie)

* Descércati aplicatia Hama Smart Home (Solutie) utilizand dispozitivul mobil
din Apple App Store sau Google Play.

* Deschideti aplicatia Hama Smart Home (Solutie).

* Prima data cand utilizati aplicatia, trebuie sd va inregistrati si sa creati un cont
nou. Daca aveti deja un cont, conectati-va cu detaliile de acces.

« n ecranul urmitor puteti face setdrile de confidentialitate a datelor.

Register




3.2 Rutere cu banda dubla (2,4 / 5 GHz)

Multe dintre routerele curente transmit, uneori chiar si in paralel, cu doud asa-numite benzi de frecventa: 2,4 GHz si 5
GHz. Avantajul frecventei de 2,4 GHz este gama mai mare si compatibilitatea cu terminalele mai vechi care nu acceptd 5
GHz. Va rugam sa retineti ca produsele noastre inteligente acceptd in prezent doar 2,4 GHz. Daci utilizati un router dual-
band si acest lucru cauzeaza probleme de conexiune, existd 3 moduri de a le remedia:
« Dezactivati frecventa de 5 GHz
Tn setirile routerului (articolul WLAN) veti gisi, in functie de model, un control pentru cele doui benzi de frecventi.
Selectati frecventa de 2,4 GHz sau dezactivati frecventa de 5 GHz. Daci este necesar, consultati instructiunile de
operare ale routerului.
= Schimbati numele retelei radio WLAN (SSID)
Tn setirile routerului (articolul WLAN) veti gisi, in functie de model, un control pentru cele doui benzi de frecventi.
Acolo puteti schimba numele (SSID) frecventelor, de ex. prin simpla adaugare a frecventei precum ,,2.4” la nume.
Aceasta permite selectarea specifica a frecventei de 2,4 GHz. Daca este necesar, consultati instructiunile de operare ale
routerului.
= Adaugati modul de compatibilitate a modului AP (punct de acces)
Daci nu aveti nicio modalitate de a va asigura ca smartphone-ul dvs. se afla intr-o retea de 2,4 GHz, puteti adauga
produsul dvs. inteligent prin modul de compatibilitate (Access Point Mode).

Deschideti aplicatia Hama Smart Home (Solutie) si faceti clic pe +. Apoi, selectati dispozitivul pe care doriti sa il
integrati. Apoi, selectati reteaua WLAN si introduceti parola (imaginea I). Confirmati intrarea cu NEXT. Faceti clic pe Mod
EZ in partea de sus si selectati modul AP. (Imaginea 2)

Cancel

Select 2.4 GHz Wi-Fi

Network and enter EZMode Default
password.
If your Wi-Fi is 5GHz, please set it to be ~/ AP Mode

2.4GHz. Common router setting method

v @

o 2.bok: o Sonz
= Testnetz-N dss
5 ......... "

Imagine | Imagine 2




Bifati caseta de la pasul urmitor, faceti clic pe Urmitorul si selectati Conectare acum pe ecranul urmator.

(Imaginea 3). Tn prezentarea generali a retelei WLAN (Imaginea 4), selectati reteaua cu numele
SmartLife_ XXXX.

Cancel < Wi-Fi

Wi-Fi Direct
ON q
C: phone to device's wifi
hotspot CURRENT NETWORK
1. Please connect your phone to the hotspot p
shown below s v =  SmartLife-426
’ iternet may not be available

,_ - AVAILABLE NETWORKS

v SmartLife-XXXX =@

= hama-guest

“=  hama-mobile

“=  PDAMF

S5 PM-Connect_2.4GHz
2. Return to this app and continue adding
devices “a Testnetz-N

“5  hamarintern

—

B hausmesse

=

=B SmartAudio

Imaginea 3 Imaginea 4

Puteti ignora orice mesaj de eroare conform caruia nu sunteti conectat la Internet si apoi reveniti la Hama Smart Home
(Solutie). Dispozitivul dvs. este acum conectat.




3.3 Managementul familiei

Puteti adauga si elimina membri ai familiei si gestiona camere prin intermediul functiei de gestionare a familiei. Pentru a

accesa functia de gestionare a familiei, selectati pictograma profil facind clic pe Gestionare familie. Familiile pe care

le-ati creat deja sunt acum afisate.
Cancel Add Home

Name *

Location

Living Room

Bedroom

Second Bedroom

Dining Room

Kitchen

O 0 00 00

Study Room

Add another room

Adaugati o familie

Faceti clic pe Adaugati o familie. Atribuiti un nume de familie. Dupa aceea, puteti dezactiva incaperile care nu sunt
utilizate ficand clic pe capuse. Puteti adduga sau elimina camere in orice moment bifind sau debifand camerele
corespunzatoare. Alternativ, puteti adauga si camere manual sub ,, Adaugati alte camere”. Dupa efectuarea unei
modificari in acest ecran, faceti clic intotdeauna pe Salvare in coltul din dreapta sus.

Adaugati un membru in familie

Faceti clic pe familia dvs. creata si apoi pe ,,Adaugati membri”. Acum introduceti numarul de telefon mobil sau adresa de
e-mail a persoanei de adaugat.

Persoana invitatd primeste acum un cod de invitatie. Codul invitatiei este apoi introdus sub ,,Aldturati-va unei familii”.
Noul membru al familiei a fost acum adaugat cu succes. (Nota: Codul de invitatie trimis expira dupa 3 zile.)

in plus, in calitate de proprietar de familie, puteti atribui un rol familial (permisiuni) fiecirui membru al familiei. Pentru a
face acest lucru, faceti clic pe membrul individual al familiei.
* Membru general
Controlul numai al dispozitivelor integrate
= Administrator
Adaugarea si eliminarea dispozitivelor si controlul dispozitivelor
« Proprietar de familie
Vedeti Administrator (creatorul familiei)




Nota - Locatia familiei

* Nu este necesar sa setati manual locatia familiei pentru a completa familia. Datorita adresei IP si a fusului orar setat pe
smartphone, aplicatia functioneaza si fara informatii suplimentare. Daca aveti nevoie de o determinare mai precisa a
locatiei la o data ulterioara, puteti face acest lucru in Profile / Family Administration.

* Vi rugam sa retineti ca conditiile dependente de locatie nu pot fi utilizate pentru automatizari precum datele meteo fara
o locatie. Aceste date nu sunt utilizate de Hama in scoburi statistice.

4. Scene inteligente si automatizari

4.1 Scene

Scenele pot fi folosite pentru a controla mai multe dispozitive printr-un clic sau printr-un

asistent vocal. Pentru a crea o scena, faceti clic pe butonul Scene inteligente din partea de jos.

Apoi selectati ,,+”. (Imaginea 4)

« in meniul urmitor, selectati ,,Continuati fir conditie”. (Imaginea 5)

* Acum selectati scenariul pe care doriti sa il controlati cu un singur clic si gasiti-l sub Scene atunci cand ati terminat. (Imag 6)

Hama Family v [+) < Create Smart < Create Smart
Tap-to-Run  Automation i) S
Set a condition Set up task
. launch Tap To Run Run the device
When the weather changes =. Select Smart
© Schedule

® when the device status
changes

X Delay

Imaginea 4 Imaginea 5 Imaginea 6




4.2 Automatizari

* In cadrul automatizarilor, dispozitivele pot fi programate si conectate la conditii care sunt apoi executate
automat. Conditiile ar putea fi, de exemplu, orele, schimbarile meteorologice sau senzorii.

« Pentru a crea o automatizare, faceti clic pe ,,Scene inteligente” in partea de jos si apoi pe ,,+” in partea
dreapta sus.

Hama Family v [OpN+] Hama Family v [Ol +]

Automation Tap-to-Run Automation Tap-to-Run

Turn on the floor lamp at sunset

1 tasks

Execute automatically according to conditions
such as the weather, device status, and time.

< Create Smart

S

Set a condition

]

,launch Tap To Run

@ When the weather changes

© Schedule

'y when the device status
“** changes




Decideti una sau mai multe conditii:

= Schimbarea vremii
Selectati aceasta optiune pentru a crea o automatizare legata de o conditie meteo.
= Controlul timpului
Selectati aceasta optiune pentru a crea o automatizare legata de o anumita ora.
« Cand starea unui dispozitiv se schimba
Selectati aceastd optiune pentru a crea o automatizare legatd de starea unui dispozitiv.

< Create Smart

—_
Set up task

Run the device

=. Select Smart

X Delay

Acum aveti urmatoarele optiuni:

= Actionati dispozitivul

Controleazi-ti dispozitivele integrate in aplicatie.
= Rulati scene sau activati automatizarea
« Trimiteti o notificare

Trimiteti o notificare push catre telefonul mobil atunci cand este indeplinita conditia setata.

« Intarziere
Selectati un timp care ar trebui sa treaca inainte de o altd actiune.




Cancel Smart Setting

. floor lamp
Switch:On

Name
If Monheim Sunset/Sunrise:Sunrise,"floor
lamp*Switch:On

style D

When all conditions are met

Effective Period All-day
When any condition is satisfied

Cancel “

|

» Dupi configurarea sarcinii, apasati ,Urmatorul” in coltul din dreapta sus. Aceasta va va duce la un ecran ,Setare
inteligentd”, unde veti vedea conditiile si sarcinile selectate listate in mod ordonat. Acum puteti selecta alte conditii / stari
si dacd automatizarea trebuie executatd daca sunt indeplinite doar una sau toate conditiile. Daca derulati in jos, puteti
adduga sarcini noi sau le puteti muta tinand apasata o sarcind. Dacd mutati o sarcina spre stanga, o puteti sterge.

* Puteti da propriului nume scenei sau automatizarii prin ,Nume”.
* Prin ,,Stil” puteti atribui o culoare si o imagine scenei sau automatizarii dvs., care urmeaza si fie afisate in aplicatie.

* Prin ,,Perioada de aplicare” puteti selecta la ce ora si in ce zile ar trebui sa fie executatd automatizarea.




4.3 Functia de grup

Pentru a controla mai multe unitdti simultan cu un singur clic, o functie de grup poate fi configurata in
acest scop. Cu toate acestea, numai unitatile de acelasi tip pot fi grupate (de exemplu, numai 3 lampi
sau 2 prize).

Functia de grup descrisa folosind exemplul lampilor:
Pentru a configura acest lucru, selectati lampa din aplicatie si faceti clic pe pictograma creion din partea dreapta
sus.

lamp z

Device Info

Tap-to-Run and Automation

O [ 1%

Nexa Google
Assistant

Offline Notification

Share devices
Create Group

FAQ & Feedback
Add to home screen

Check The Network

* Acum faceti clic pe Creati grup

< Select Device Save

® Group and control devices simultaneously

lamp 2 @
lamp °
lamp 3 °




* Acum selectati toate [ampile pe care doriti sa le grupati. Pentru a face acest lucru, bifati limpile corespunzitoare.
Faceti clic pe ,,Salvare”, apoi introduceti un nume pentru grup si confirmati din nou cu ,,Salvare”.

Hama Family v e ©

¢ Partly Cloudy

30°C 31.9 960.334h.

All Devices Living Room Kitchen «++
group lamps lamp 3
lamp 2 lamp

 Grupul este acum listat separat in prezentarea generala a dispozitivului. Acum puteti porni si opri simultan
toate limpile selectate prin intermediul grupului.
5. Integreaza-te cu Amazon Alexa

Pentru instructiuni detaliate despre cum sa va conectati produsele inteligente la Alexa, faceti clic pe Profil si selectati Alexa.
Urmati instructiunile de acolo.

Nota - Grupuri si scene (aplicatia Alexa)

= Daci ati creat deja grupuri si / sau scene in aplicatia Hama Smart Home (Solutie), este posibil ca aplicatia Alexa sa nu le
poatd transfera.

» Cu aplicatia Alexa, lampile pot fi grupate numai. Scenele nu sunt posibile.

6. Integrare in Google Home

Pentru instructiuni detaliate despre cum s va conectati produsele inteligente la Google Home, faceti clic pe ,,Profil”, selectati
Asistent Google si apoi faceti clic pe instructiuni. Apoi urmati instructiunile.




7. Intrebari frecvente si asistentd
Cum sunt conectate dispozitivele in retea

I
2.

w

5

Asigurati-va ca dispozitivul este conectat la retea si pornit.
Dupi ce ati deschis aplicatia, faceti clic pe ,,+” in partea dreaptd sus a paginii de pornire pentru a adauga dispozitivul si
selectati categoria de produse corespunzatoare.

. Introduceti parola WiFi:

4.

Selectati reteaua WiFi la care se va conecta dispozitivul. Introduceti parola WiFi si apoi faceti clic pe ,NEXT”. in prezent,
doar integrarea retelei este acceptata doar de 2,4 GHz WiFi. Verificati daca va aflati intr-o retea de 2,4 GHz.

. Setati dispozitivul la starea retelei:

6.

indicatorul Wi-Fi clipeste rapid (de 2 ori pe secunda).

Pentru suport, faceti clic pe ,,Cum se reseteaza dispozitivele”.

Pentru produsele care au un comutator, cum ar fi priza de alimentare, dar care nu au buton de resetare, comutatorul
este apasat in mod normal timp de 5 secunde.

Pentru lampile care nu au comutator propriu, transformati-le in priza corespunzitoare si apasati comutatorul de
lumina ,,Pornit-Oprit-Pornit-Oprit-Pornit” de 3 ori. Lasati dispozitivul pornit. De indata ce lampa clipeste rapid,
procesul este finalizat.

Daca este un produs cu buton de resetare, este de obicei suficient sa il apasati.
Poate fi util sa consultati manualul de instructiuni al produsului in sine pentru a afla setarile de legare a retelei.

Cum se corecteaza erorile de conexiune (esecul integrarii dispozitivului)

I
2.
3.
4.
5.
6.

7

8.

9.

Asigurati-va ca dispozitivul este pornit si pornit.

Asigurati-va ca dispozitivul se afld in starea de retea.

Asigurati-va ca dispozitivul, smartphone-ul si routerul sunt aproape unul de celalalt.

Asigurati-va ca routerul si smartphone-ul au o conexiune la retea.

Asigurati-va ca ati introdus parola corecta a routerului.

Asigurati-va ca dispozitivul pe care doriti sa il integrati in retea utilizeaza banda WiFi de 2,4 GHz. WiFi trebuie activat si
nu trebuie setat la ascuns.

. Asigurati-va ca modul de criptare a setarii WiFi a routerului este de tip WPA2-PSK, tipul de autentificare este AES sau

ambele sunt setate la automat. Modul WiFi nu trebuie setat la ,numai | In”.

Daca numarul de dispozitive de acces la router a atins deja numarul maxim, puteti incerca sa dezactivati functia WiFi
a unui dispozitiv pentru a reconfigura canalul.

Daci filtrarea adreselor MAC WiFi este activatd in router, incercati sa scoateti dispozitivul din lista de filtre MAC a
routerului pentru a va asigura ca routerul nu blocheaza dispozitivul din retea.

10. Alternativ, incercati sa integrati dispozitivul prin modul AP (modul punct de acces), consultati 2.2 Router dual band.

Ce trebuie facut daca dispozitivul este afigat ca offline?

I
2.

3.

Asigurati-va ca dispozitivul este alimentat.

Asigurati-va ca reteaua in care este situat dispozitivul este stabild. Pentru a verifica starea: Conectati smartphone-ul sau
tableta la aceeasi retea si plasati- langa dispozitiv. Tncercati sa deschideti pagina web.

Asigurati-va ca reteaua Wi-Fi de acasd functioneaza corect si verificati daca numele Wi-Fi, parola etc. au fost modificate.
Daca acesta este cazul, va rugam sa resetati dispozitivul si sa il adaugati din nou. Eliminarea unui dispozitiv: deschideti
aplicatia si faceti clic pe pictograma ,,Casa mea”. Apasati si tineti apasat dispozitivul de eliminat, faceti clic pe ,,Eliminati
dispozitivul” si apoi confirmati eliminarea cu ,,OK”.

. Dupa repornirea routerului, asteptati 3 minute pentru a vedea starea dispozitivului.
. Dacd starea retelei nu s-a modificat dupa depanare, accesati pagina de control a dispozitivului si faceti clic pe pictograma

creion ,,...” din coltul din dreapta sus pentru a vizualiza mai multe pagini. Faceti clic pe ,,Intrebari frecvente si feedback” si
pe ,,Mai multe”. Acum faceti clic pe ,,Feedback-ul meu” pentru a specifica problema pe care ati intaimpinat-o si modelul
de router.

. Va rugam sd retineti ca cele doud elemente 176553 Contact usa / fereastra si 176554 detector de miscare pot fi afisate

ca offline in aplicatie, in functie de ora ultimei actiondri. Aceasta serveste pentru a prelungi durata de viata a bateriei, dar
nu limiteaza functia in niciun fel.
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Despre aplicatie
Aplicatia nu poate controla dispozitivul de la distanta. Dupa incercarea de control de la distantd, setarile nu sunt aplicate.

Daci controlul aplicatiei nu functioneazi, se poate datora retelei sau dispozitivul nu poate fi conectat la retea.

I. Asigurati-va ca dispozitivul este alimentat.

2. Lasati aplicatia deschisa aprox. 3 minute pentru a verifica daca starea dispozitivului este inca online.

3. Daca sunteti inca online, plasati smartphone-ul langa dispozitiv, conectati-| la aceeasi retea WiFi pe care este activat
dispozitivul si incercati si deschideti site-ul web pentru a vedea daca reteaua functioneaza corect.

4. Daci dispozitivul este in retea si receptia retelei este bund, dar controlul nu este inca posibil, accesati pagina de control a
dispozitivului si faceti clic pe pictograma creion ,,...” din coltul din dreapta sus pentru a afisa mai multe pagini. Faceti clic
pe ,intrebari frecvente si feedback” si pe ,,Mai multe”. Acum faceti clic pe ,,Feedback-ul meu” pentru a specifica
problema pe care ati intdimpinat-o si modelul de router.

Dupa ce dispozitivul este conectat la retea, controlul functioneaza in acelasi loc, dar de indata ce smartphone-ul
isi schimba adresa de retea sau este utilizata o alta retea, controlul nu mai functioneaza.

T aceste conditii, este posibil ca dispozitivul si smartphone-ul si fie conectate prin aceeasi retea LAN, dar si nu fie
conectate la Internet.

| Plasati smartphone-ul linga dispozitiv, conectati-l la aceeasi retea WiFi pe care este dispozitivul si vedeti daci
puteti deschide o pagind web pentru a vedea daci existd o conexiune la Internet.

2. Dacd nu puteti accesa internetul, incercati s reporniti routerul.

3. Daca dispozitivul este conectat la Internet, dar problema descrisa mai sus apare in continuare, accesati pagina de
control a dispozitivului si faceti clic pe pictograma creion ,,...” din coltul din dreapta sus pentru a afisa mai multe
pagini. Faceti clic pe ,Intrebiri frecvente si feedback” si pe ,,Mai multe”. Acum faceti clic pe ,,Feedback-ul meu”
pentru a specifica problema pe care ati intdmpinat-o si modelul de router.




Starea reala a dispozitivului nu se potriveste cu starea afisata in aplicatie
Daca dispozitivul este controlat de un comutator fizic, deschiderea aplicatiei nu poate sincroniza imediat starea

dispozitivului. Deschideti din nou aplicatia. Acum starea dispozitivului ar trebui sa se actualizeze in timpul
functionarii.
Dupi ce sursa de alimentare a lampii a esuat si apoi a fost restabilita, lumina care a fost initial oprita se aprinde brusc.

T acest caz, este o lampi care nu are un comutator in sine (si in cazul in care comutatorul de casa nu este controlat
inteligent de retea si setarile scenei nu sunt activate). Cand un astfel de dispozitiv este conectat la retea, comutatorul fizic al
lampii trebuie pornit si abia atunci aplicatia poate controla lampa.

Cu toate acestea, daca sursa de alimentare este intrerupta, conexiunea dintre lampa si aplicatie este, de asemenea,
intrerupta. Aceasta transforma din nou lampa intr-o lampa obisnuita. Daca sursa de alimentare este acum restabilita, se
aplica starea fizicd de comutare ,,Pornit”, astfel incat lumina sa fie aprinsa.

Cum pot dezactiva din nou o numaratoare inversa dupa ce o setez?
Setati numaratoarea inversa la 0 ore 0 minute, aceasta o va dezactiva.

Comutati afisajul temperaturii intre Celsius si Fahrenheit.

Faceti clic pe pictograma de setari de sub ,,Profil” din coltul din dreapta sus si selectati unitatea dorita in ,,Unitate de
temperatura”. Dupd schimbare, unitatea de temperatura selectata este utilizatd in conformitate cu urmatoarea scend de
setare.

Ce trebuie facut daca ,,SmartLife-xxxxx” nu poate fi gasit in retea in modul AP (Access Point)?
Cautati ,undefined-xxxx” sau alte tipuri de hotspot similare in lista WiFi pentru a va conecta.

Elemente de control ale tertilor
Cum verific ce controale terte sunt acceptate de dispozitivul meu?

Mai intdi inregistrati dispozitivul in aplicatie, accesati pagina de control a dispozitivului. Faceti clic pe pictograma creion din
coltul din dreapta sus pentru a vizualiza mai multe pagini. In ,,Terta parte acceptata” puteti vizualiza controlul terta parte
acceptat de dispozitiv. Aici, faceti clic pe pictograma Control tert si apoi pe Instructiuni pentru a vizualiza Ghidul

utilizatorului.
Ce ar trebui sa fac dacd controlul vocal nu functioneazi cu produse terte, in ciuda unei conexiuni existente?

Va rugam sa verificati in aplicatia terta parte dacd comanda a fost recunoscutd corect. Pentru mai multe informatii, va
rugam sa consultati instructiunile de utilizare ale furnizorului tert.

Nota despre aplicatie
Sub rezerva modificarilor pe parcursul dezvoltarii tehnice ulterioare.




